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La GMAO c’est 2

. C’est 'outil des acteurs du service maintenance / technique

. La GMAO permet;

» D’obtenir une meilleure disponibilité des eéquipements

» De maitriser les codts de maintient des installations

 D’allonger la durée de vie des équipements / planifier leur remplacement
» De maitriser la gestion des ressources disponibles

« D’optimiser et rationaliser le stock de pieces détachées

* De planifier les interventions

» De décrire et documenter les opérations techniques

* De mesurer les performances




La GMAO c’est quoi

. Les principaux modules ;
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La GMAO / gre

. Une volumeétrie importante de matériels a suivre et a maintenir ;

Place Louis Armand

Niveau
Level

e -1

Salle d'attente, Salon «Grand Voyageurs (Hall 3)/Lounge

E Obijets trouvés/Lost and found

Consignes/Left luggage 1_J Information . Des m i I I ie rs d ’éq u i peme nts
Accueil voyageurs handicapés P vente/Ticketing
. De nombreux locaux
Office du tourisme/Paris tourist bureau KT Accueil Junior & Cie (Hall 3) . ; ;
EY change R e . Des piéces détachées en nombre

. Pharmacie/Pharmacy E Location de véhicule/Car rental 6
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. Planification des intervenants ;
Ressources internes
Ressource externes

. Planification de la disponibilité des équipements ;
Materiels fixes

Matériels mobiles rIIIIIIIIIII
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. Planification des interventions ;
Correctif
Préventif
Travaux neufs
Contrdles réglementaires

Via la mobilité




La GMAO / gains

« Bénéfices organisationnels pour une gare

Diminution de la maintenance corrective

Augmentation de la maintenance préventive

Meilleure répartition de la charge de travail interne et externe
Meilleures conditions de seécurité

Informations disponibles et précises en temps reel et sous formes
graphiques

Analyse des défauts structurée (AMDEC)
Meilleur suivi des sous-traitants

Meilleur suivi du check list via les actions




La GMAO / gains

« Beénéfices financiers pour une gare

Augmentation de la durée de vie des equipements
Réduction des colts de maintenance

Economies d'énergie

Réduction des pieces détachées de stock

Augmentation de la productivité des ressources humaines via
I‘'optimisation du planning prévisionnel

Optimisation du circuit des commandes

Meilleur suivi des colts de sous-traitance




La GMAO / gains

« Beénéfices techniques pour une gare

Réduction des temps d'arréts

Augmentation de la disponibilité équipement
Augmentation de la flexibilité de I'équipement
Personnel mieux informé

Analyses immédiatement disponibles
Historique pour chagque équipement

Discussions avec la production et les fournisseurs basees sur des
données completes et fiables

Optimisation de la stratégie de maintenance




La GMAO / gains

« Eléments chiffrés constateés

Amelioration de la disponibilité des actifs — entre 15 et 20%
Prolongement de la durée de vie des equipements — entre 5 et 10%

Ameélioration du controle des colts — entre 15 et 20%
Amelioration de la gestion des stocks — entre 15 et 25%
Optimisation de la main d’ceuvre externe — entre 10 et 15%

Amélioration de la chaine achats (investissements) — entre 5 et 20%

Meilleure productivité des équipes de maintenance — entre 10 et 20%
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Conclusion

Nous ne sommes jamais a moins de
100 metres d’un point a maintenir,
méme et surtout dans une gare...

La GMAO est un atout pour reduire
VoS colts de maintenance et
augmenter le taux de disponibilité de
VOS services !
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